
Mobile Familien-
und Pflegedienste

Kontakt:

Caritas für Betreuung und Pflege
Mobile Familiendienste
Hafnerstraße 28, 4020 Linz
Tel.: 0732 / 76 10 - 20 20, Fax-DW: 24 67
E-Mail: mobile.familiendienste@caritas-linz.at
www.mobiledienste.or.at

Die Mobilen Familiendienste der Caritas für Betreuung und Pflege
werden im Auftrag der Regionalen Träger Sozialer Hilfe (Sozialhilfe-
verbände und Städte mit eigenem Statut) und mit Unterstützung des
Sozialressorts des Landes OÖ durchgeführt. Die nicht durch KundIn-
nenbeiträge gedeckten Kosten werden je zur Hälfte aus Sozialhilfe-
mittel des Landes OÖ und aus Mitteln der Regionalen Träger Sozialer
Hilfe/Gemeinden finanziert.

Unterwegs zum Menschen

Die Mobilen Familiendienste der Caritas für Betreu-
ung und Pflege bieten Familien in ganz Oberöster-
reich Unterstützung zu Hause an:

Betreuung der Kinder
Säuglingspflege
Pflege erkrankter Kinder
Haushaltsführung

Aufgaben und Einsatzdauer:

Die Aufgaben der Familienhelfer/innen werden 
mit der Familie abgestimmt.

Die Familienhilfe kann an Wochentagen halb-
tags oder ganztags zu Ihnen ins Haus kommen.

Die Dauer des Einsatzes ist von Ihrer individu-
ellen Situation abhängig. Ab 12 Wochen kann     
die Langzeithilfe bewilligt werden.

Kosten:
Der Tarif der Mobilen Familiendienste ist sozial  
gestaffelt. Die Höhe Ihrer finanziellen Eigenleistung
richtet sich nach Ihrem Familiennettoeinkommen.  
Den Tarifkalkulator und regionale Ansprechper- 
sonen finden Sie auf www.mobiledienste.or.at
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Langzeithilfe für Familien

In besonderen, sehr belastenden Situationen, in
denen Sie über einen längeren Zeitraum für Ihre
Familie Unterstützung brauchen, kann Langzeit-
hilfe in Anspruch genommen werden.

Die Langzeithilfe kommt ins Haus

bei einer Mehrlingsgeburt.

bei schwerer, lang andauernder Erkrankung 
eines Familienmitglieds.

wenn ein Elternteil verstirbt.

wenn sich Ihre Familie in einer schwierigen 
sozialen Situation befindet.

Bewilligung:

Ein Langzeithilfeeinsatz muss vom Sozialhilfe-
verband bzw. vom Magistrat bewilligt werden. 
Die Caritas stellt für Sie den Antrag. 

Die Familienhilfe kommt ins Haus

wenn Sie erkrankt sind und eine Betreuung für 
die Kinder bzw. Hilfe im Haushalt brauchen.

wenn ein Krankenhaus- oder Kuraufenthalt not-
wendig ist.

wenn Ihr Kind erkrankt ist und Sie berufstätig 
sind.

bei Überlastung.

während der Schwangerschaft oder nach der  
Entbindung.

Familienhilfe

Die Familienhilfe ist für Sie da, wenn Sie in einer
belastenden Situation für Ihre Familie eine helfende
Hand brauchen.

Die Familienhelfer/innen verfügen über eine quali-
fizierte Ausbildung, um Kinderbetreuung, Pflege
und Haushalt übernehmen zu können. 

Die Dienstleistung wird als Kurzzeit- oder Lang-
zeithilfe für Familien mit Kindern bis zum 15. Le-
bensjahr angeboten.
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